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附件： 

 

恒生银行（中国）有限公司深圳华侨城支行 

关于暂停现金业务及自动柜员机服务的公告 

 

尊敬的客户： 

 

 自2016年6月1日(星期三)起，恒生银行(中国)有限公司深圳华

侨城支行（以下简称“我行”）将暂停柜台现金及自动柜员机服务（ATM）

（仅保留借记卡密码重置服务），其他业务将保持不变。 

如需通过我支行柜台或自动柜员机取现金，请于2016年5月31日

之前亲临我行办理。在5月31日之后需要办理现金业务的客户，可通

过我行其它网点或他行自动柜员机办理取现，也可前往就近行所办理

现金业务（见所附服务网络信息）。我支行可以为我行优越客户提供

全市跨行和全国我行自动柜员机免费取现的服务，以及我行优进客户

提供全市我行自动柜员机免费取款服务便于客户存取现金。 

对此给您带来的不便，我行深表歉意！如需查询或协助，请咨询

行内服务人员，或致电客户服务热线8008 30 8008/4008 30 8008。 
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